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ขาพเจาตกลงขายคืนหนวยลงทุนตามท่ีระบุไวในคําสั่งน้ีและขอใหคํารับรองและยืนยันตอบริษัทจัดการดังน้ี

 ขาพเจาจะไมยกเลิกเพิกถอนคําสั่งขายคืนหนวยลงทุนไมวากรณีใดๆทั้งสิ้นเวนแตเปนการใชสิทธิยกเลิกคําสั่งขายคืนหนวยลงทุนตามที่บริษัทจดัการหรือก.ล.ต.กําหนด

  
2. ขาพเจาตกลงวาราคาขายคืนของหนวยลงทุนที่ไดมีการขายคืนตามคําสั่งน้ีใหเปนไปตามวิธีการคํานวณที่ไดระบุไวในหนังสือช้ีชวนและจะไมยกเลิกคําสั่งขายคืนน้ีขาพเจายินยอมที่จะปฏิบัติตามขอกําหนดและเง่ือนไขทั้งหมด

ที่แสดงไวในหนังสือช้ีชวนโครงการจัดการกองทุนเปด


 ในกรณีกองทุนรวมทีม่ีนโยบายลงทุนในตางประเทศและไมไดปองกันความเสี่ยงอัตราแลกเปลี่ยนทั้งจํานวนขาพเจารับทราบคําเตือนและความเสี่ยงแลววาอาจจะขาดทุนหรือไดรับกําไรจากอัตราแลกเปลี่ยนหรือไดรับเงินคืนตํ่ากวา
เงินทุนเริ่มแรกได  


 ขาพเจาตกลงและรับทราบวาการลงทุนในหนวยลงทุนมใิชการฝากเงินและมีความเสี่ยงของการลงทุนผูถือหนวยลงทุนอาจไดรับเงินลงทุนคืนมากกวาหรือนอยกวาเงินลงทนุเริม่แรกก็ไดและอาจไมไดรับชําระเงินคาขายคืนหนวยลงทุน
ภายในระยะเวลาที่กําหนดหรืออาจไมสามารถขายคืนหนวยลงทุนไดตามที่ไดมีคําสั่งไวทั้งน้ีผูลงทุนควรซ้ือขายหนวยลงทุนกับบุคคลที่ไดรับความเห็นชอบ
  


ใบคาํสัÉ งขายคืน
(Redemption Order)

เลขท่ีใบคําสั่งขายคืน


ตัวหนังสือ


หรือ /  จํานวนเงินท่ีตองการสั่งขายคืน


 จํานวนหนวยลงทุนท่ีตองการสั่งขายคืน


ตัวเลข


ตัวเลข


หนวย


บาท


ลายมือชื่อผูถือหนวยลงทุน
 

การสมัครใชบริการ
ทางโทรสาร


 ใช/ 
 ไมใช/  ผูตรวจสอบ

    

ช่ือกองทุน................................................................................................................................................................................................................................................. วันท่ี.....................................................................................................................
 
ช่ือผูถือหนวยลงทุน................................................................................................................................................................................................................................ โทรศัพท.............................................................................................................
  

ส่วนทีÉ 2 สําหรับ ผู้สนับสนุนการขาย
หรือรับซื Êอคืนหน่วยลงทุน

เลขที่ผูถือหนวย
 

โทร. 0-2659-8888
www.one-asset.com

 



ขาพเจาตกลงขายคืนหนวยลงทุนตามท่ีระบุไวในคําสั่งน้ีและขอใหคํารับรองและยืนยันตอบริษัทจัดการดังน้ี

 ขาพเจาจะไมยกเลิกเพิกถอนคําสั่งขายคืนหนวยลงทุนไมวากรณีใดๆทั้งสิ้นเวนแตเปนการใชสิทธิยกเลิกคําสั่งขายคืนหนวยลงทุนตามที่บริษัทจดัการหรือก.ล.ต.กําหนด

  
2. ขาพเจาตกลงวาราคาขายคืนของหนวยลงทุนที่ไดมีการขายคืนตามคําสั่งน้ีใหเปนไปตามวิธีการคํานวณที่ไดระบุไวในหนังสือช้ีชวนและจะไมยกเลิกคําสั่งขายคืนน้ีขาพเจายินยอมที่จะปฏิบัติตามขอกําหนดและเง่ือนไขทั้งหมด

ที่แสดงไวในหนังสือช้ีชวนโครงการจัดการกองทุนเปด


 ในกรณีกองทุนรวมทีม่ีนโยบายลงทุนในตางประเทศและไมไดปองกันความเสี่ยงอัตราแลกเปลี่ยนทั้งจํานวนขาพเจารับทราบคําเตือนและความเสี่ยงแลววาอาจจะขาดทุนหรือไดรับกําไรจากอัตราแลกเปลี่ยนหรือไดรับเงินคืนตํ่ากวา
เงินทุนเริ่มแรกได  


 ขาพเจาตกลงและรับทราบวาการลงทุนในหนวยลงทุนมใิชการฝากเงินและมีความเสี่ยงของการลงทุนผูถือหนวยลงทุนอาจไดรับเงินลงทุนคืนมากกวาหรือนอยกวาเงินลงทนุเริม่แรกก็ไดและอาจไมไดรับชําระเงินคาขายคืนหนวยลงทุน
ภายในระยะเวลาที่กําหนดหรืออาจไมสามารถขายคืนหนวยลงทุนไดตามที่ไดมีคําสั่งไวทั้งน้ีผูลงทุนควรซ้ือขายหนวยลงทุนกับบุคคลที่ไดรับความเห็นชอบ
  


ใบคาํสัÉ งขายคืน
(Redemption Order)

เลขท่ีใบคําสั่งขายคืน


ตัวหนังสือ


หรือ /  จํานวนเงินท่ีตองการสั่งขายคืน


 จํานวนหนวยลงทุนท่ีตองการสั่งขายคืน


ตัวเลข


ตัวเลข


หนวย


บาท


ลายมือชื่อผูถือหนวยลงทุน
 

การสมัครใชบริการ
ทางโทรสาร


 ใช/ 
 ไมใช/  ผูตรวจสอบ

    

ช่ือกองทุน................................................................................................................................................................................................................................................. วันท่ี.....................................................................................................................
 
ช่ือผูถือหนวยลงทุน................................................................................................................................................................................................................................ โทรศัพท.............................................................................................................
  

ส่วนทีÉ 3 สําหรับ ผู้ถือหน่วยลงทุน

เลขที่ผูถือหนวย
 

โทร. 0-2659-8888
www.one-asset.com

 



สทิธิของผู้ลงทุน
1. ผูลงทุนสามารถที่จะสอบถามรายช่ือบริษัทจัดการทุกแหงที่ไดมอบหมายใหตัวแทนสนับสนุนนั้นทาํการขายหรือรับซ้ือคืนหนวยลงทุนของบริษัทจัดการนั้นๆ
2. ผูลงทุนสามารถขอรับทราบขอมูลเก่ียวกับช่ือ ที่อยู ของบริษัทจัดการ ผูจัดจําหนายหนวยลงทุน และตัวแทนสนับสนุน รวมทั้งช่ือ ที่อยู และเลขประจําตัว

ของพนักงานผูทําหนาที่ขายหรือรับซ้ือคืนหนวยลงทุนของนิติบุคคลดังกลาว
3. ผูลงทุนสามารถสอบถามเก่ียวกับความเส่ียงที่เก่ียวของกับหนวยลงทุนที่ผูลงทุนไดรับคําแนะนําเพ่ือซ้ือหนวยลงทุนนั้น ตลอดจนรับทราบคําเตือนและคําอธิบาย

เก่ียวกับความเส่ียงของการลงทุนในหนวยลงทุน
4. ผูลงทุนสามารถรับทราบขอเท็จจริงที่มีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตอสิทธิประโยชนของผูถือหนวยลงทุน เชน การขายหนวยลงทุนของกองทุนรวมที่อยูในขั้นตอน

การดําเนินการเพ่ือการควบกองทุนรวมหรือการรวมของกองทุนรวม เปนตน
5. ผูลงทุนสามารถขอทราบขอมูลเก่ียวกับความขัดแยงทางผลประโยชน เชน คาธรรมเนียมหรือผลตอบแทนที่ตัวแทนสนับสนุนอาจไดรับจากการซ้ือหรือ

ขายคืนหนวยลงทุน เปนตน
6. ผูลงทุนมีสิทธิในการแสดงเจตนาวาไมตองการรับการติดตอในลักษณะที่เปนการขายหนวยลงทุนโดยผูลงทุนมิไดรองขอ
7. ผูลงทุนที่ไมเคยเปนผูถือหนวยลงทุนของกองทุนรวมใดภายใตการจัดการของบริษัทจัดการมากอน หรือโดยผูจัดจําหนายหนวยลงทุนหรือตัวแทนสนับสนุนมากอน

แลวแตกรณี ไดรับการชักชวนโดยตรงหรือติดตอผูลงทุนทางโทรศัพท โดยผูลงทุนมิไดเปนฝายรองขอ ใหซ้ือหนวยลงทุนเปนคร้ังแรก  ผูลงทุนมีสิทธิที่จะยกเลิกคําส่ัง
 ซ้ือหนวยลงทุนหรือขายคืนหนวยลงทุนไดภายในระยะเวลาดังตอไปนี้
7.1 ในระหวางการขายหนวยลงทุนของกองทุนรวมตอประชาชนคร้ังแรก ผูลงทุนมีสิทธิยกเลิกคําส่ังซ้ือหนวยลงทุนไดภายใน 2 วันทําการนับตั้งแตวันถัดจาก

วันที่ระบุในใบจองซ้ือหนวยลงทุน โดยไมตองเสียคาธรรมเนียมในการซ้ือหนวยลงทุนหรือคาใชจายใดๆ
7.2 ในชวงระยะเวลาหลังจากการขายหนวยลงทุนตอประชาชนคร้ังแรก ผูลงทุนมีสิทธิขายคืนหนวยลงทุนไดภายใน 2 วันทาํการนับตั้งแตวันถัดจากวันที่ระบุ

ในใบส่ังซ้ือหนวยลงทุน และผูลงทุนจะไดรับเงินคืนตามมูลคาหนวยลงทุน ณ วันทําการรับซ้ือคืนซ่ึงเปนวันถัดจากวันแสดงเจตนาขายคืนหนวยลงทุน
และไมตองเสียคาธรรมเนียมการรับซ้ือคืนหนวยลงทุน

 การรับข้อร้องเรียน
1. ผูลงทุนสามารถที่จะรองเรียนในสวนที่เก่ียวกับการประกอบธุรกิจหลักทรัพยที่เกิดจากการกระทําของบริษัทจัดการ พนักงาน หรือตัวแทนของบริษัทจัดการ ไดที่

1.1 บริษัทจัดการ
1.2 ตัวแทนสนับสนุน
1.3 ผูจัดจําหนายหนวยลงทุน
1.4 สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย

2. ผูลงทุนสามารถรองเรียนไดโดยทางวาจา หรือย่ืนเร่ืองเปนลายลักษณอักษร ในกรณีที่ผูลงทุนรองเรียนโดยทางวาจา จะมีการบันทึกการรองเรียนเปนลายลักษณอักษร
โดยผูลงทุนจะตองลงนามรับรองความถูกตองไวกอนที่จะมีการดําเนินการแกไขปญหา

3. บริษัทจัดการจะดําเนินการแกไขปญหาโดยเร็ว และในกรณีที่เปนขอรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติหนาที่ของตัวแทนฯ ที่บริษัทจัดการรับจากผูลงทุนไวบริษัทจัดการ
จะดําเนินการจัดสงขอรองเรียนดังกลาวใหตัวแทนดําเนินการแกไขกอน

4. เมื่อมีขอยุติเก่ียวกับขอรองเรียน บริษัทจัดการจะแจงผลการแกไขปญหาของขอรองเรียนดังกลาวใหผูลงทุนทราบภายในเจ็ดวันนับแตวันที่มีขอยุตินั้น
5. ในกรณีที่ผูลงทุนรองเรียนตอสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ทางสํานักงานฯ จะจัดสงขอรองเรียนใหบริษัทจัดการพิจารณา

ดําเนินการแกไขปญหา โดยบริษัทจัดการจะตองรายงานผลการดําเนินการใหสํานักงานทราบภายในสามสิบวันนับแตวันที่ไดรับขอรองเรียนนั้น และหากบริษัทจัดการ
ยังดําเนินการแกไขปญหาไมแลวเสร็จ บริษัทจัดการจะตองรายงานความคืบหนาการดําเนินการทุกระยะเวลาสามสิบวันจนกวาจะดําเนินการแลวเสร็จ

ค่มือผ้ลงทุนู ู


